B danielasobrevilla@gmail.com

Daniela Sobrevilla =R
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SOBRE DE Mi

UX/UI Designer con més de 4 afios de experiencia creando productos digitales para empresas e-commerce, B2B y B2C. Experiencia en
UX Research, Ul Design, Design Systems, prototipado y desarrollo Front-End (HTML, CSS, JavaScript y React, Laravel) y Back-End.
Enfoque en disefiar experiencias escalables respaldadas por métricas de negocio, utilizando herramientas de analitica y visualizacién de
datos como Google Analytics y Power Bl , Colaborando con equipos multidisciplinarios bajo metodologias agiles para llevar soluciones
desde el descubrimiento hasta produccion.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Freelance Digital
Dsobrevilla, Remoto 2025 - Actualidad

Lead en Disefio y desarrollo de productos digitales escalables, alineando objetivos de negocio con cédigo limpio, sistemas de disefio y
métricas de usabilidad.

e Creacion de alineaciones estratégicas en Figdam para asegurar la coherencia entre los objetivos del negocio y el desarrollo de
software.

o Disefio basado en Design Systems con componentes, Onboardings, Auto Layout, variables y Design Tokens para garantizar
consistencia y escalabilidad en desarrollo de E-commerce.

e Desarrollo de interfaces web responsivas con HTML5, CSS3, JavaScript, Bootstrap, Laravel, React y consumo de APls REST.

e Implementacién de estdndares de accesibilidad WCAG 2.1, disefio responsive y optimizacién de la experiencia de usuario.

e Analisis de métricas de comportamiento en Google Analytics, Microsoft Clarity, Hotjar y Mixpanel para incrementar la conversién y
usabilidad.

Sr. UX Designer

DeAcero, San Pedro Garza Garcia, N.L. 2024 - 2025

Liderazgo en investigacion, disefio de productos con IA y optimizacién de flujos operativos para plataformas internas de alto impacto.

o Disefié experiencias digitales para plataformas internas y productos basados en |A enfocadas en eficiencia operativa y reduccién de
costos.

e Lideré workshops de discovery y co-creacién con stakeholders y equipos técnicos para definir nuevos productos y servicios
digitales.

e Ejecuté UX Research (entrevistas, pruebas de usabilidad, encuestas) para detectar fricciones en journeys y optimizar flujos de
trabajo.

e Creé user personas, wireframes, mockups y prototipos de alta fidelidad para maximizar la adopcién del producto.

e Analicé métricas de uso y time-on-task para priorizar iteraciones del backlog con base en datos y resultados.

e Incrementé el puntaje SUS de 64 a 84 (+20 puntos) tras la segunda iteraciéon mediante pruebas de usabilidad continuas.

e Documenté procesos e historias de disefio en Confluence y Miro, impartiendo mentoria en buenas practicas UX/Ul al equipo de
soporte.

Sr. Dev/ UX Ul Designer
Hyundai AutoEver, Pesqueria, N.L. 2019 - 2022

Redisefio integral de arquitectura y flujos para aplicaciones mdviles y plataformas web orientadas al usuario final.

e Elevé la calificacion de la app HolaH en Google Play Store de 2.2 a 4.4 estrellas tras redisefiar la arquitectura de informacion e iterar
segun el feedback de usuarios.

e Construi experiencias méviles y web escalables aplicando Design Systems y componentes de interfaz basados en Atomic Design.

e Coordiné la alineacién entre disefio e ingenieria trabajando directamente con los equipos de desarrollo para garantizar la fidelidad
técnica.

o Reduje las tasas de abandono (drop-off rates) dentro de la app mediante andlisis de benchmarking y tendencias del sector.
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Dev Middle

Chubb, Monterrey, N.L. 2019 - 2022
Desarrollo y optimizacién de sistemas enterprise enfocados en estabilidad, légica de backend / frontend y experiencia del usuario.

e Desarrollé plataformas digitales enterprise en .NET MVC priorizando la estabilidad del sistema y la usabilidad del cliente

e Optimicé la usabilidad del producto colaborando en la mejora de flujos y resolucién de incidentes en etapa de QA.
o Integré bases de datos SQL y légica backend para asegurar la correcta operacion de las soluciones tecnoldgicas.

MIS Analyst/Dev Jr

GM Financial, Monterrey, N.L. 2018 - 2019

Disefio de interfaces internas, automatizacion de procesos y visualizacion de datos de negocio para la toma de decisiones regional.

o Disefié interfaces funcionales para plataformas internas, optimizando la experiencia operativa de los agentes y usuarios finales.

e Construi dashboards ejecutivos en Power Bl integrando mdltiples fuentes de datos para visibilizar KPIs y comportamientos del
negocio

e Automaticé la generacion de reportes estratégicos y la visualizaciéon de métricas clave para la alta direccién.

e Colaboré con equipos regionales en proyectos tecnolégicos de gran escala para Latinoamérica.

HABILIDADES

o Diseflo UX/UI: User Research, Wireframes, Hi-Fi Prototypes, Usability Testing, UX Writing, Design Systems, Design Tokens, Atomic
Design, WCAG 2.1,Cursor, Ul Documentation,Lovable y Asset Delivery.

e E-commerce & Negocio: CRO, Funnel de conversiéon, B2B/B2C, KPIs, OKRs, Retail digital, Fintech, encuestas SUS, STAR y
MoSCoW, SCRUM, Office.

o Herramientas de Disefio & Anélisis: Figma,, Maze, Miro, Figdam, Hotjar, Confluence, Google Analytics, Microsoft Clarity,
Mixpanel, Power BlI, Adobe CC, Sketch, Mouseflow, , JIRA ,Social Media, JSON, Al

o Tecnologia & Desarrollo: HTML5, CSS3, SASS, JavaScript, React, React Native, Angular, Node.js, PHP, Laravel, Transact-SQL,
.NET MVC, REST APIs, JSON, C#, Bootstrap, Visual Studio, Docker, GitHub, Mendix.

EDUCACION

Ingeniero en sistemas de software Web Dev Ul UX Google Reports & Traffic Analysis
Universidad UANL (2016-2024) HubUANL (2019) Coursera(2024) Coursera (2026)
IDIOMAS REFERENCIAS

o Inglés: C1 e Espafiol: Nativo Disponibles a solicitud.

e Coreano: A1
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